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Document Management, Workflow, Conservazione Sostitutiva

FILA (Fabbrica Italiana Lapis ed Affini), I'Azienda che dal 1920 ha aiutato generazioni di italiani
a imparare a scrivere, a disegnare, a colorare ed e oggi bandiera della creativita e del Made in Italy in molti paesi del mondo,
ha scelto Docsweb come piattaforma di riferimento nella copertura dei processi di gestione documentale.
L'integrazione con le principali funzioni dei cicli attivo e passivo del sistema ERP,
ha portato alla completa digitalizzazione di: conferme d'ordine, fatture, disposizioni bancarie e corrispondenza in genere.
L'introduzione di Docsweb ha cosi consentito il recupero di efficienza nelle operazioni di archiviazione e consultazione,
a beneficio del personale amministrativo e degli uffici dedicati al Customer Care.
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