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Infrastruttura a la carte
Da 8B It&lid soluzioni per I'infrastruttura ritagliate su misura per ogni azienda

Cosa c'e dietro un'applicazione che
eroga un servizio efficace? Certa-
abilitante,
affidabile, sicura e scalabile. Come
utenti non ce ne rendiamo conto: non
& immediatamente visibile, la si da
per scontata, ma la qualita della in-
frastruttura e della sua gestione sono
presupposti fondamentali.

«Per BB IR 'infrastruttura ideale
& quella che risponde ai requisiti del
cliente: non esiste a priori la solu-
zione che vada bene per tutti in ogni
momento e ogni situazioney, dichiara
Corrado Dati, business unit manager
IT service management di [SBI [ElgH L 'azien-
da ha progettato, costruito, mantenuto e ag-
giornato nel tempo un portafoglio di soluzioni
hardware, software e di servizi professionali
in grado di essere variamente combinati per
garantire al cliente la migliore risposta alle
sue esigenze infrastrutturali, che siano siste-
mi storage e di gestione del dato, soluzioni di
iperconvergenza, networking o soluzioni per la
gestione della sicurezza in tutte le sue decli-
nazioni.

BBI I8 applica un approccio “tailor-made”
in tutte le sue aree di attivita (ERP, IT service
management, business intelligence, document
& content management). La business unit IT
service management & impegnata su tecnolo-
gie abilitanti le applicazioni e ha come obiettivo

mente  un'infrastruttura
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business unit manager [T service managerment
di

quello di interpretare i bisogni, tradurli in re-
quirement tecnologici e individuare, disegnare,
realizzare e gestire la migliore soluzione.
BENEBIR ¢ inoltre partner dei principali vendor
tecnologici sul mercato, con i quali vengono
studiati percorsi di aggiornamento continuo
e di certificazione del team tecnico che opera
sul campo, rimanendo focalizzati sull'esigenza
del cliente.

Apparentemente & quello che fanno tante
aziende T, ma nella realta non & scontato riu-
scire concretamente a essere vendor indepen-
dent, creando e mantenendo competenze di-
versificate tali da poter analizzare le alternative
disponibili e valutare la soluzione da proparre
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conoscendo e comprendendo in mo-
do approfondito la realta e il contesto
dellazienda cliente.

«Eroghiamo soluzioni on premise,
in cloud, in modalita laaS/Saas e in
full outsourcing. A garanzia dei nostri
clienti siamo certificati 1SO 9001 per
la qualita e 1SO 27001 per la gestione
sicura delle informazioni» aggiunge
Dati.

In questo contesto e con questo ap-
proccio sono state realizzate soluzioni
di iperconvergenza per service provi-
der, progetti di revisione infrastrut-
tura per ambienti critici quali aziende
ospedaliere e soluzioni di business continuity
per aziende del terziario e manifatturiere.
System integrator con una lunga storia di suc-
cessi, la visione delle infrastrutture di [SENTEE
& chiara: I'infrastruttura evolve verso forme pil
flessibili, per crescere insieme con le esigenze
dell'utente, preservando gli investimenti. Si va
verso soluzioni aperte (ma sicure!), tenendo
conto anche dei trend e dei vincoli esterni.

«l clienti che ci danno e rinnovano fiducia da
tanti anni apprezzano |'approccio, il servizio
personalizzato, flessibile e la nostra capacita di
trovare la soluzione ad-hoc mantenendo SLA
ai pit elevati livelli. Il risultato & trasformare
l'infrastruttura in una leva strategica», aggiun-
ge Dati. «Abbiamo scelto la strada giusta e il
mercato ci sta premiandon.
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